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POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

MADOCO XXI SAS BIC reconoce la Responsabilidad Social Empresarial como un
elemento fundamental para el desarrollo sostenible de sus actividades y como parte
integral de su Sistema de Gestion en Control y Seguridad BASC. En consecuencia,
se compromete a generar valor econémico, social, ambiental y de seguridad en toda
su cadena de suministro, promoviendo una cultura organizacional basada en la -
ética, la transparencia, el respeto por los derechos humanos y el cumplimiento de
los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

La actuacién empresarial socialmente responsable se fundamenta en el
reconocimiento de los impactos que generan nuestras decisiones sobre los
trabajadores, clientes, proveedores, comunidades, autoridades y demas partes
interesadas, integrando estos principios en la gestion diaria de la organizacién y en
el marco de nuestro Gobierno Corporativo.

Esta politica se encuentra alineada con el Cédigo de Etica, el Sistema de Gestion
en Control y Seguridad BASC, los principios del Pacto Global de las Naciones
Unidas y la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

PRINCIPIOS GENERALES

MADOCO XXI SAS BIC orienta sus actuaciones bajo los siguientes principios:
 Integridad y ética en todas las operaciones y relaciones comerciales.
« Transparencia y acceso a informacién clara, veraz y oportuna.

« Cumplimiento de la legislacién aplicable y demas requisitos suscritos por la
organizacion.

« Gestion responsable de los riesgos empresariales y de seguridad en la
cadena de suministro.

« Respeto y promocion de los derechos humanos.

« Prevencion de actividades ilicitas como el contrabando, narcotrafico,
corrupcion, soborno, lavado de activos, financiacion del terrorismo vy
proliferacion de armas de destruccion masiva.
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Proteccion del medio ambiente y uso eficiente de los recursos.

Mejora continua del desempefio social, ambiental, ético y de seguridad.

DIMENSION LABORAL Y DERECHOS HUMANOS

MADOCO XXl SAS BIC promueve condiciones laborales dignas, seguras y
equitativas para todos sus trabajadores, garantizando el respeto de los derechos
humanos y laborales reconocidos nacional e internacionalmente.

Para ello se compromete a:

Prohibir cuaiquier forma de trabajo infantil, trabajo forzoso, explotacion
laboral o trata de personas.

Rechazar toda forma de discriminacién, acoso, violencia o trato degradante.

Promover la igualdad de oportunidades en los procesos de seleccion,
contratacion, capacitacién y desarrollo profesional.

Garantizar remuneraciones justas y condiciones laborales adecuadas.

Mantener ambientes de trabajo seguros y saludables mediante Ia
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Desarrollar programas de formacién y sensibilizacion que fortalezcan las
competencias, la cultura de seguridad y el comportamiento ético de los
trabajadores.

DIMENSION DE SEGURIDAD Y ETICA EMPRESARIAL

Como parte de su compromiso con la seguridad de la cadena de suministro
internacional, MADOCO XXI SAS BIC implementa controles que contribuyen a
prevenir el uso de sus operaciones para actividades ilicitas.

En este sentido:

Promueve una cultura de legalidad, transparencia y cumplimiento.
Realiza procesos de debida diligencia sobre sus asociados de negocio.

Mantiene mecanismos para la denuncia y reporte de conductas irregulares o
sospechosas.
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« Rechaza cualquier practica de corrupcién, fraude, soborno, conflicto de
intereses o actividad ilicita.

w10 SAve lives

« Exige a sus asociados de negocio el cumplimiento de principios éticos, de
seguridad y respeto por los derechos humanos.

DIMENSION AMBIENTAL

MADOCO XXI SAS BIC desarrolla sus actividades procurando la protecciéon del
medio ambiente y la prevencion de la contaminacion, mediante el uso responsable
de los recursos naturales y la implementacion de practicas sostenibles.

Para ello se compromete a:
« Optimizar el consumo de agua, energia y materias primas.
« Promover la reduccién, reutilizacion y reciclaje de residuos.
« Cumplir la normativa ambiental aplicable. '

« Identificar y controlar los impactos ambientales derivados de sus
operaciones.

« Fomentar la proteccién de la biodiversidad y el entorno donde desarrolla sus
actividades.

« Impulsar iniciativas de mejora continua orientadas a la sostenibilidad
ambiental.

DIMENSION SOCIAL

MADOCO XXI SAS BIC contribuye al desarrollo de las comunidades donde opera
mediante programas de responsabilidad social orientados a la inclusion, el
fortalecimiento de capacidades y la generacion de oportunidades.

A través de su FUNDACION MADOCO y demas iniciativas sociales, promueve
programas de formacion, acompafiamiento y desarrollo dirigidos especialmente a
poblaciones vulnerables, incluyendo personas afectadas por situaciones de
violencia, con el propésito de fortalecer sus competencias laborales, favorecer su -
inclusion productiva y contribuir al mejoramiento de su calidad de vida.
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AdlClonaImente MADOCO XXI SAS BIC ofrece productos de alta calidad que
satisfacen las necesidades y expectativas de sus clientes, promoviendo relaciones
sostenibles con proveedores y demas asociados de negocio que compartan
principios de ética, seguridad, respeto por los derechos humanos, sostenibilidad y
cumplimiento legal.

La Alta Direccién garantiza la divulgacién, comprensién, implementacion y revision
periédica de esta politica, asegurando los recursos necesarios para su cumplimiento
y mejora continua.
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Martha Dom\gguez Correa
Gerente general
Madoco XXI S.A.S. BIC



